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0.- INTRODUCCION
La Contraloria es una institucion que cumple dos funciones principales:

a) Control fiscal
b) Funcién administrativa.

a) Control Fiscal: (art. 267 CP). Consiste en la vigilancia de la gestion fiscal de
la administraciéon y de los particulares o entidades que manejan fondos o
bienes del Distrito de Buenaventura. La vigilancia de la gestion fiscal incluye
el control financiero, de gestion y de resultados, fundado en la eficiencia, la
economia, la equidad y la valoracién de los costos ambientales.

b) La funcién administrativa, (art. 209 CP), esta al servicio de los intereses
generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad,
moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad. Esta
tltima es la encargada de conocer e identificar las necesidades que presenta
la poblacion en cuanto a la violacion o vulneracion de sus derechos como
ciudadano, es decir, atender de manera personalizada las quejas y reclamos
de la comunidad concernientes al no cumplimiento de las instituciones
vigiladas de sus proyectos o programas y que hayan perjudicado el bienestar
de la misma.

El Decreto 2482 de 2012 que establece los lineamientos generales para la
integracion de la planeacion y la gestion, articulado en las siguientes 5 politicas de
desarrollo administrativo Gestion Misional y de Gobierno; Transparencia,
Participacién y Servicio Ciudadano; Gestion Talento Humano; Eficiencia
Administrativa y Gestion Financiera, para el quehacer de las entidades publicas.

Dentro de politica de desarrollo de Eficiencia Administrativa, determina como un
componente fundamental para la gestion institucion la gestion de Tecnologias de
Informacién

La Contraloria Distrital de Buenaventura, en Plan Estratégico 2016 -2019 ajustado,
determino, como objetivo estratégico 5.2.-FORTALECER LA GESTION
TECNOLOGICA, mediante las estrategias 5.2.1 Adquisicion, Administracion,
Seguridad y Uso eficiente de los recursos de la Tecnologia de la informéatica y
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Comunicaciones y 5.2.2 I'mplementar mecanismos para fortalecer al interior de la
Entidad el conocimiento y manejo de plataformas tecnologicas

En este sentido, la contraloria debe contar con los recursos humanos, financieros,
administrativos, técnicos y tecnoldgicos necesarios para el desarrollo de una
eficiente gestién y la mejora continua en su procesos y procedimientos. Asi mismo
en cumplimiento de la funcion constitucional y legal de velar por el buen uso de los
recursos publicos con el fin de que éstos sean destinados a la generacion de
bienestar social, la Contraloria Distrital de Buenaventura, a través de la adquisicion,
disefio y/o aplicacién de herramientas tecnolégicas de calidad, alta disponibilidad y
seguridad, brinda el soporte para el desarrollo de las actividades institucionales,
contribuyendo vy facilitando ejercicio del control fiscal y la interaccién con la
ciudadania.

La Contraloria Distrital de Buenaventura, con base a lo anterior y en cumplimiento
de sus funciones y la mision institucional, elaboré el siguiente plan de Desarrollo
Tecnolbgico, en concordancia con lo establecido en el Plan Estratégico, teniendo
en cuenta las directrices de la alta gerencia, la situacion tecnolégica de la Entidad y
las tendencias informaticas del mercado.

1.PLAN DE DESARROLLO TECNOLOGICO

1.1. OBJETIVO

1.1.1. OBJETIVO GENERAL

Mantener actualizada y disponible la arquitectura informéatica de hardware y
software, adoptando tecnologia que permita procesar, conservar y disponer la
informacion de manera oportuna, apoyando asi la toma de decisiones estratégicas
de la Entidad.

1.1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS.

- Elaborar el plan de desarrollo tecnologico, que establezca las actividades para
procesar ,conservar y disponer de manera oportuna la informacién
sistematizada .
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Administrar eficiente los sistemas y aplicativos tecnolégico de la Entidad.
Velar por un eficiente mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos
tecnoldgicos de la entidad.
Velar por la seguridad de la informacion sistematizada de la Entidad.
Fortalecer la utilizaciébn de las herramientas informatica de los servidores
publicos para el ejercicio del Control Fiscal

1.2.-ALCANCE DEL PLAN DE DESARROLLO TECNOLOGICO

Este plan define y direcciona las actividades del proceso de Gestion Tecnoldgica de
la Contraloria Distrital de Buenaventura, en armonia con los postulados del plan
estratégico de la Entidad.

1.3.- NECESIDADES TECNOLOGICAS

Adquisicion y/o Actualizacién de Hardware.

Servidor

Equipos de computo PC Y PORTATILES

Monitores, teclado, mouse, unidades USB de DVD
Impresoras, Escaneres

Servicio de mantenimiento preventivo.

Equipos de Computo

Switches

Ups

Planta telefonica

Aire acondicionado

Adquisicion, actualizacion e implementacion de Software.
Licencias de motor de Sistema Operativo Windows 10
Licencias de Antivirus

Licencias de office 2016

Actualizacién de licencias de sistema operativo

Hosting y dominio de pagina web y cuentas de correo electrénico

Buenaventura-Valle-Colombia
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o ADQUISICION Y/O ACTUALIZACION DE HARDWARE

El proceso de gestion Tecnolodgica a través de la adquisicion, disefio y/o aplicacion
de herramientas tecnoldgicas de calidad, alta disponibilidad y seguridad, cumple la
funcion de soporte para realizacion ejercicio del control fiscal y la interaccidén con
la ciudadania

Adquisicién de Servidor de Base de Datos:

Con el fin de optimizar la operatividad, seguridad, disponibilidad e integridad de las
bases de datos que soportan los sistemas de informacion de la Contraloria Distrital
de Buenaventura, se hace necesario la adquisicion de un servidor con sistema
operativo Linux server acorde con la tecnologia actual de la base de datos que
garantice un nivel 6ptimo de desempefio, seguridad y eficiencia en el
aprovechamiento de los recursos de hardware y de software.

- Equipos de computo PC y Portatiles.
- Escaneres e Impresoras laser

- Monitores, teclado, mouse, unidades externas de DVD, discos duros y Usb,
Impresoras, Escaneares, etc.

e MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y PREVENTIVO

Para garantizar la operacion adecuada de los bienes informaticos de la Contraloria
Distrital de Buenaventura y la oportuna disposicién y uso de la informacion
institucional es indispensable contar con herramientas tecnolégicas adecuadas que
brinden condiciones de seguridad y funcionalidad.

Para ello se requiere de un programa semestral de mantenimiento preventivo, y no
solo correctivo, que garantice el funcionamiento de los recursos informaticos
durante su vida util o para que ésta sea prolongada en el tiempo.

Para garantizar la Optima operacion y rendimiento de la red tecnoldgica de la
Contraloria Distrital de Buenaventura, se requiere de un mantenimiento y revision
preventiva de Switches el cual se realiza anualmente.
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Permite el suministro de energia a los computadores, en caso de que haya un corte
de energia o un problema eléctrico en la infraestructura de la Contraloria Distrital de
Buenaventura. Esta dara energia durante unos minutos para que los usuarios
tengan el tiempo necesario de guardar sus archivos y apagar el Equipo de forma
correcta.
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Con esta actividad se pretende mantener la seguridad, integridad y disponibilidad
de la informacion para nuestra Entidad y mantener los equipos en buenas
condiciones de funcionamiento y conservacion en aras de desarrollar los objetivos
Misionales de la Contraloria Distrital de Buenaventura, garantizando de esta forma
la optimizacion de recursos y la oportuna prestacion del servicio a la comunidad
como fin esencial del Estado.

Equipos de Computo

Switches
- Ups

Planta telefénica

Aire acondicionado

ACTUALIZACION Y/O IMPLEMENTACION DE SOFTWARE

Acorde con los objetivos estratégicos planteados en el Plan estratégico de la
Contraloria, el proceso de Gestidn Tecnoldgica contempla dentro de su Plan Anual,
la actualizacion y/o implementacion de nuevas tecnologias que permitan el
cumplimiento de la mision y visién de nuestra entidad

Actualizacion de la Bases de Datos Oracle

Con el objeto de optimizar la operatividad, seguridad, disponibilidad e integridad de
las bases de datos que soportan los sistemas de informacion de la Contraloria
Distrital de Buenaventura, se hace necesario adquirir una licencia de Oracle version
actualizada. Para este fin se solicité la adquisicion de una base de datos Oracle
Database Estandar Edition 2 y su respectiva instalacion y configuracion.
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Actualizacion de licencias Antivirus

Con el objeto de optimizar la operatividad, seguridad, disponibilidad e integridad de
las bases de datos que soportan los sistemas de informacién de la Contraloria
Distrital de Buenaventura, se hace necesario adquirir una licencia de Antivirus
version actualizada. Para este fin se solicitd la adquisicion de 30 licencias de
antivirus.

Actualizacion de licencias de Software de Ofimatica
Actualizacion de licencias de Microsoft Windows y Office.
Actualizacion sistema Administrativo y Financiero.

Adquisicidn, instalacién y puesta en funcionamiento de un software que
integre los procesos administrativo y financiero.

La Entidad cuenta con sistemas de informacion adquiridos, estos sistemas de
informacion deben soportarse, actualizarse y/o mantenerse para garantizar su
permanencia en el tiempo y dar estricto cumplimiento a los cambios en la
legislacion, o de cualquier otra indole, que sea de orden nacional de obligatorio
cumplimiento de normas que deban aplicarse.

Para los sistemas de informacion adquiridos, estas modificaciones no pueden ser
realizadas por el personal de la oficina de Informatica, por no tener acceso a los
programas fuente que componen estos sistemas, pues los mismos estan protegidos
por las leyes de Derechos de Autor. Por ser estos sistemas de propiedad exclusiva
de los proveedores y estar protegidos por las leyes de Derechos de autor, debera
contratarse directamente con el distribuidor de las mismas.

El proceso de Gestidon Tecnoldgica, realiza evaluacién al Parque Informatico,
realizando anualmente informe de estos, a fin de definir las necesidades
puntuales, acorde con la evolucion tecnoldégica y los lineamientos
estratégicos.

Con los anteriores elementos, la Contraloria Distrital de Buenaventura, fortalece la
modernizacién institucional y su competencia en el ejercicio del control fiscal vy
apoyar a las entidades publicas en el cumplimiento de los fines esenciales del
Estado.
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2.- ACTIVIDADES DEL PLAN DE DESARROLLO TECNOLOGICO

El presente plan se desarrollo entre las vigencias 2017-2019, a través de los
PLANES DE ACCION ANUALES (PAA), del proceso de Gestion Tecnoldgica, de

acuerdo al procedimiento de gestion Tecnoldgico.

3.- FINANCIACION

Los proyectos y/o actividades para el desarrollo del Plan de desarrollo Tecnologico
de se financiaran con recursos del presupuesto de la entidad.

CARMEN LORENA ASPRILLA QUESADA

Contralora Distrital

ELABORO: Profesional
Ingeniero de Sistema

REVISO: Jefe
Oficina de
Planeacion

APROBO:
Septiembre 25 de 2017
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